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CONDICOES DE TRABALHO QUE MAIS

IMPACTAM NA SAUDE DOS DOCENTES DE
ENFERMAGEM: REVISAO INTEGRATIVA

Ménica Jordao de Souza Pinto?, Fernanda Araujo Pintor?, Felippe Pires Detta?

Objetivo: conhecer e analisar a produgao cientifica sobre as condigdes de trabalho que mais impactam na saude dos docentes
de enfermagem no ensino superior. Metodologia: revisao integrativa realizada entre margo e julho de 2017. A questao norteadora
foi “Quais sao as condigoes de trabalho que mais impactam na saide dos docentes de enfermagem?”. Os critérios de inclusao
foram artigos publicados entre 2008 e 2016, nas bases LILACS, MEDLINE e BDENF, em lingua inglesa, portuguesa e espanhola,
disponiveis na integra. Os critérios de exclusao foram estudos que nao tivessem docentes de enfermagem como objeto.
Resultados: a busca resultou em 90 publicagdes e com a aplicagao dos critérios de inclusao e exclusao foram selecionados oito
estudos. As condigoes de trabalho que mais influenciam na saude dos docentes de enfermagem sao as relacionadas aos fatores
administrativos das instituigoes de ensino e os impactos a saide que mais se destacaram foram os psiquicos. Conclusao: faz-se
necessario um olhar mais atento as consequéncias da conformagao administrativa na saide desses trabalhadores.
Descritores: Condigoes de Trabalho, Docentes de Enfermagem, Saude do Trabalhador

WORKING CONDITIONS THAT MOST IMPACT THE HEALTH OF NURSING TEACHERS: INTEGRATIVE REVIEW

Objective: To know and analyze the scientific production about the working conditions that most impact the health of nursing
teachers in higher education . Methodology: Integrative review conducted between March to July 2017. The leading question
was “What are the working conditions that most impact the health of nursing faculty?” The inclusion criteria were articles
published between 2008 to 2016, in the LILACS, MEDLINE and BDENF databases, fully available in English, Portuguese and
Spanish. The exclusion criteria were studies that did not have nursing teachers as the object. Results: The inquiry resulted in 90
publications and with the application of the inclusion and exclusion criteria, eight studies were selected. The working conditions
that most influence the health of nursing teachers are those related to the administrative factors of educational institutions,
and the most highlighted health impacts were psychological. Conclusion: Thus, it is necessary to take a closer look at the
impact of administrative conformation on the health of these workers.

Descriptors: Working Conditions, Nursing Faculty, Occupational Health

CONDICIONES DE TRABAJO QUE MAS AFECTAN A LA SALUD DE LOS DOCENTES DE ENFERMERIA: REVISION INTEGRATIVA
Objetivo: Conhecer y evaluar la produccion cientifica sobre las condiciones de trabajo que mas impactam en la salud de los
docentes de enfermeria en la ensenanza superior. Metodologia: Revision integrativa realizada entre Marzo y Julio de 2017. La
cuestion orientadora fue: ";Cuales son las condiciones de trabajo que mas afectan a la salud de los docentes de enfermeria?Los
criterios de inclusion fueron publicados entre 2008 y 2016, en las bases. Los criterios de exclusion son los estudios que no han
resultado docentes de enfermagem como objeto. Resultados: A buscar resultados en 90 publicagdes y con una aplicacion
de los criterios de inclusion y exclusiéon de los seleccionados. Las condiciones de trabajo que mas influencian en la salud de
los docentes de enfermeria son las relacionadas con los factores administrativos de las instituciones de ensenanza y los
impactos a la salud que mas se destacaron fueron los psiquicos.Conclusion: Assim, se necesita un examen mas detallado de las
consecuencias de la conformacion administrativa en la salud de los trabajadores.

Descriptores: Condiciones de Trabajo, Docentes de Enfermeria, Salud Laboral

!Enfermeira. Mestre em Enfermagem. Universidade Federal de Sao Paulo- UNIFESP. E-mail: monijordao@hotmail.com
2Académico de Enfermagem. UNIFESP.

Enferm. Foco 2017; 8 (3): 51-55 | 51




ARTIGO 9

INTRODUGAO

O trabalho tem intima relagao com as condigoes de saude,
qualidade de vida e seguranga do homem e, por esse motivo,
gerenciar as condigoes do ambiente organizacional é essencial
para a manutengao da atividade laboral.®

Toda e qualquer organizagao, seja ela publica ou privada,
de pequeno, médio ou grande porte, precisa, para funcionar
de profissionais bem preparados e
capacitados para os cargos que ocupam. Todavia, isso somente

satisfatoriamente,

nao basta, é preciso que esses trabalhadores tenham acesso a
uma infraestrutura adequada, que lhes permita ser produtivos
sem que sua integridade fisica e psicologica sejam afetadas.
Caso contrario, o que se pode esperar é a decadéncia do
negocio por desfalque na equipe de trabalho, seja por falta de
motivagao, seja por adoecimento e afastamentos.

Quando essa concepgao se volta ao ambiente de educagao
em saude, é valido destacar a atuagao do enfermeiro docente
como um profissional que, independente de ser responsavel
pela formagao de novos enfermeiros compromissados e
responsaveis pelo cuidado de outras vidas, também necessita
de cuidados especificos.®

Ser professor de enfermagem no ensino superior requer
um esfor¢o enorme e mobiliza uma série de sentimentos e
reagoes, pois exige conhecimentos, habilidades e atitudes que
facilitam o processo de ensino-aprendizagem ©® em ambientes
onde quase sempre ha dor e sofrimento. Somado a isso, a
conformagao das instituigdes de ensino superior em que
muitos deles estdo inseridos faz com que suas capacidades
cognitiva, fisica, psicolégica e afetiva sejam amplamente
solicitadas para a execugao de bons trabalhos.

Frente a tais circunstancias as quais estao expostos, é de
suma importéncia que o mercado de trabalho compreenda
que a esse grupo se faz necessério agoes de promogao e
protegao a saude ® como forma simples e pouco custosa para
a prevengao de doengas ocupacionais. Por esse motivo, surgiu
a seguinte pergunta de pesquisa: quais sdo as condi¢oes de
trabalho (fatores fisicos, sociais e administrativos que afetam
o ambiente de trabalho) ¥ que mais impactam na saude dos
docentes de enfermagem no ensino superior?

Portanto, o objeto deste estudo sdo os docentes de
enfermagem no ensino superior e seu objetivo é conhecer e
analisar a produgao cientifica sobre as condigoes de trabalho
que mais impactam na saude dos docentes de enfermagem,
pois se compreende a importancia do papel social dessa
classe de trabalhadores.

METODOLOGIA
Realizou-se uma revisdo integrativa da literatura,® no
entrementes de margo e julho de 2017, a partir da seguinte
pergunta de pesquisa: quais sao as condigoes de trabalho que
mais impactam na salude dos docentes de enfermagem?
Delimitado o problema, definiu-se como estratégia de
busca a consulta ao site da Biblioteca Virtual em Saude e o
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uso dos descritores “condi¢oes de trabalho” e “docentes de
enfermagem” em portugués, inglés e espanhol, segundo os
Descritores em Ciéncias da Saude.”” Os critérios de inclusao
foram os artigos publicados entre 2008 e 2016, nas bases
de dados LILACS, MEDLINE e BDENF, em lingua inglesa,
portuguesa e espanhola, disponiveis na integra.

Dos estudos que retornaram a busca, extrairam-se dados
importantes que foram organizados em planilha Excel® de
acordo com: titulo do artigo, periédico, base de dados, pais
de origem, autores, graduagao, titulagdo, idioma, ano de
publicagao, tipo do estudo, objetivo, resultados, nivel de
evidéncia e identificagao de limitagao ou vieses.

Para que nao se perdessem informagodes importantes, os
objetivos, resultados e conclusdes/consideragoes finais foram
transcritos naintegraparaaplanilha. Emrelagaoaclassificagao
dos niveis de evidéncia, considerou-se: Nivel 1 - evidéncias
resultantes da meta-andlise de multiplos estudos clinicos
controlados e randomizados; Nivel 2 - evidéncias obtidas
em estudos individuais com delineamento experimental;
Nivel 3 - evidéncias de estudos quase-experimentais; Nivel
4 - evidéncias de estudos descritivos (ndo-experimentais) ou
com abordagem qualitativa; Nivel 5 - evidéncias provenientes
de relatos de caso ou de experiéncia; e Nivel 6 - evidéncias
baseadas em opinides de especialistas. ©

Essa estratégia de organizagao dos dados contribuiu para
que os estudos fossem analisados e se aplicasse o critério
de exclusdo, ou seja, estudos que nao tinham docentes de
enfermagem como objeto foram descartados.

Por fim, das publicagdes que restaram, extrairam-se as
principais condigoes de trabalho estudadas e seus principais
impactos a saide dos docentes de enfermagem no ensino
superior.

RESULTADOS

Acombinagao dos descritoresresultouem 537 publicagoes.
Com a aplicagao dos critérios de inclusao, exclusao e descarte
de publicagdes repetidas, foram selecionados oito estudos
para analise critica. (Figura)

Figura: Fluxo de selegao dos artigos. Sao Paulo/SP, 2008-2016.

Combinagao dos Descritores (Portugués, Inglés e Espanhol)

537 publicagoes
v

Aplicagao dos Critérios de Inclusao

Excluidas: 315 publicagoes | Restantes: 222 publicagdes
v
Identificagao de Publicagdes Repetidas

Excluidas: 43 publicagoes | Restantes: 179 publicagoes
h 4

Aplicagao dos Critérios de Exclusao

Excluidas: 171 publicagoes | Restantes: 8 publicagoes
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Dos oito artigos, seis estavam na Base de Dados BDENF
e nenhum na MEDLINE. Em relagao ao pais de origem do
estudo e idioma, todos foram realizados no Brasil, sendo que
sete foram publicados em portugués e um em inglés.

As revistas que mais publicaram sobre a tematica foram
a Revista de Pesquisa: Cuidado é Fundamental Online,
com dois artigos, sendo um em 2012 e um em 2013; e a
Revista da Escola de Enfermagem da USP, também com
duas publicagdes, uma em 2009 e uma em 2014. As demais
revistas foram Arquivos de Ciéncias da Saude, em 2008,
Revista de Enfermagem da UERJ, em 2011, Revista RENE, em
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2015, e Revista de Enfermagem da UFPE (Online), em 2016,
todas com uma publicagao cada. Somente em 2010 nao foi
publicado artigo sobre a temética.

Em relagao a apresentagdo das limitagdes encontradas
para a realizagao dos trabalhos ou possiveis vieses, somente
um artigo fez a mengao no texto.

Os autores, titulo dos artigos, tipo de estudo, objetivo,
principais condigoes de trabalho estudadas, principais
resultados sobre o impacto a saude e o nivel de evidéncia das
publicagdes foram dispostos sequencialmente em forma de
quadro para melhor visualizagao (Quadro).

Quadro: Apresentagao dos artigos segundo varidveis eleitas. Sao Paulo/SP, 2008-2016.

Autores/Ano Titulo Tipo de Objetivo Principais Principais Nivelde
Estudo condigoes de impactos  evidéncia
trabalho asaude
estudadas

Magalhais, LCB; Indicadores da Descritivo, Identificar indicadores da Qualidade de  Fatores fisicos, Biologico 4
Yassaka, MCB;  qualidade devida  tipo censo Vida no Trabalho (QVT) entre docen- sociais e admi- e psiquico
Soler, ZASG; no trabalho entre tes de um Curso de Graduagao em nistrativos
2008 docentes de curso Enfermagem, incluindo as variaveis de

de graduagao em caracterizagao social, habitos de vida;

enfermagem problemas de saude, uso dos servigos

de saude e processos potencializadores
e desgastantes da QVT.

Ferreira, EM; Prazer e sofrimen-  Exploratério Identificar os aspectos geradores de Fatores sociais  Psiquico 6
Fernandes, to no processo de e descritivo sofrimento e prazer no processo de e administra-
MFP; Prado, C;  trabalho do enfer- comaborda-  trabalho do enfermeiro docente. tivos
Baptista, PCP;  meiro docente gem
Freitas, GF; Bo- qualitativa
nini, BB; 2009
Caran, VCS; Riscos ocupacio-  Transversal, Identificar a existéncia de ROP (riscos Fatores admi-  Psiquicoe 4
Freitas,FCT; Al-  nais psicossociais  descritivo, ocupacionais psicossociais) no ambiente nistrativos social
ves, LA; Pedrao, esuarepercussao comaborda-  de trabalho de professores universi-
LJ; Robazzi, na saude de do- gem térios de uma instituigao publica e as
MLCC; 2011 centes universi- quantitativa repercussoes na saude desses traba-

tarios lhadores.
Soares, RJO; A promogao da Exploratdrio, Discutir a concepgao de promogao da Fatores admi-  Bioldgico, 5
Zeitoune, RCG; salde napercep-  de natureza saude na percepgao dos professores de  nistrativos psiquico,
2012 gao do docente qualitativa enfermagem e analisar essa concepgao social,

de enfermagem: na perspectiva da saude do trabalhador. espiritual

perspectivas para

a saude do traba-

lhador
Oliveira, JM; Riscos e doengas  Pesquisa Identificar as condigdes do trabalho e Fatores fisicos, Bioldgico 4
Santos, PF; ocupacionais do de campo, os motivos de afastamento do docente  sociais e admi-
Feliciano, RG; docente universi-  descritiva e universitario de enfermagem, bem como nistrativos
Assis, MM; tario de enferma-  exploratdria, analisar os riscos e as doengas ocupa-
Cortez, EA; gem: implicagdes ~ comaborda-  cionais e propor medidas de prevengao
Valente, GSC;  nasaude do gem quanti- aos docentes de enfermagem.
2013 trabalhador qualitativa
Leonello, VM; Higher educa- Estudo explo-  Analisar o processo de trabalho do Fatores fisicos,  Psiquico 4
Oliveira, MAC;  tion in nursing: ratorio docente de Enfermagem em IES do sociais e admi-
2014 the faculty work e qualitativo municipio de Sao Paulo. nistrativos

process in diffe-
rent institutional
contexts
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Continuagao.
Autores/Ano Titulo Tipo de Objetivo Principais Principais Nivelde
Estudo condigdes de impactos  evidéncia

trabalho asaude
estudadas

Cruz, AM; Percepgcao daen-  Exploratério Descrever a percepgao de enfermeiras ~ Fatores fisicos, Bioldgico 4

Almeida, NG; fermeira docente e descritivo, docentes sobre sua qualidade de vida. sociais e admi- e psiquico

Fialho, AVM; sobre sua qualida- com aborda- nistrativos

Rodrigues, DP;  de de vida gem

Figueiredo, JV; qualitativa

Oliveira, ACS;

2015

Carvalho, LA; Riscos psicosso- Descritivo, Conhecer os riscos psicossociais a Fatores fisicos, Psiquicoe 4

Thofehrn, MB;  ciais no trabalho tipo informa-  que estdo expostos os docentes de sociais e admi-  social

Souza,SAe; dos docentes de tivo, a partir Enfermagem e estratégias de coping nistrativos

Coimbra, VCC;  enfermagem e de revisao utilizadas pelos mesmos no seu proces-

2016 estratégias de bibliografica so de trabalho.

coping

Ainda em relagao aos autores, dos 34, um era graduado
em servigo social, um em fisioterapia, um em fonoaudiologia
e o restante em enfermagem. Cinco deles tinham apenas
graduagao, um estava cursando especializagao, dois ja haviam
concluido o mestrado e quatro estavam cursando, 14 eram
doutores e cinco estavam cursando, um era livre docente e
dois eram professores titulares.

DISCUSSAO

A andlise dos resultados permite afirmar que houve uma
distribuigdo homogénea das publicagdes no decorrer dos
anos e que ha interesse dos periédicos de enfermagem em
publicar artigos sobre a tematica do presente estudo, o que
explica o fato de a maior parte deles estar em uma base de
dados especifica de enfermagem (BDENF).

Além disso, € importante destacar o envolvimento dos
pesquisadores brasileiros, em sua maioria enfermeiros e
doutores, em estudar e conhecer os meandros das condigoes
do trabalho dos docentes de enfermagem no ensino superior
no pais. Tal fato prenuncia, portanto, a relevancia dada a esse
grupo de trabalhadores, cuja fungao principal é a formagao
de cidadaos responsaveis, competentes, capazes de tomar
decisdo a partir do raciocinio clinico baseado em evidéncias,
comprometidos com a qualidade e a seguranga do trabalho
em saude.”

A leitura minuciosa das publicagdes e a identificagao das
condigoes de trabalho estudadas conduzem a sugestao de
que os fatores fisicos (carregar peso em excesso, exposi¢ao
a ruidos, determinadas doengas, etc), os fatores sociais
(dificuldades de relacionamento, falta de tempo para a familia,
relagdo aluno-professor, etc) e os fatores administrativos
(improbidade académica, baixas remuneragdes, muito tempo
sem reajustes salariais, auséncia de autonomia, jornadas de
trabalho excessivas, etc) do trabalho impactam, sobretudo, na
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saude psicossocial dos docentes.

Estudo realizado em escolas de ensino superior em
enfermagem, de carater privado,® ao entrevistar os docentes
e analisar seus discursos, identificou diversos aspectos
geradores de prazer e sofrimento relacionados ao trabalho.
Dentre as fontes de prazer no cotidiano do trabalho, foram
citados o exercicio da criatividade, a relagao aluno-professor
e seu compromisso com a formagao de um novo profissional.
Ja o desinteresse e a falta de compromisso de alguns
estudantes, a pressao organizacional, a instabilidade quanto
a carga horaria, a instabilidade do vinculo empregaticio e o
relacionamento interpessoal tinham a capacidade de causar
sofrimento.

Realidade semelhante foi identificada por outra pesquisa
que analisou trés contextos distintos das instituicoes de
ensino superior,” ou seja, um empresarial, um académico e
outro misto, com caracteristicas empresariais e académicas,
concomitantemente. Ainda que com objetivos estratégicos
e processos de trabalho docente diferentes, atributos como
intensificagdo e precarizagao do trabalho, pouca valorizagao
do ensino, realidade pautada em principios mercadologicos,
infraestrutura insuficiente, entre outros, foram destacados
como comuns. Tais caracteristicastem o potencialde despertar
nos docentes a sensagao de fragilidade e a necessidade de
ressignificagao do trabalho a partir da reflexdo das praticas
didaticas, organizacionais e do contexto estrutural do ensino
superior.

Uma revisao de literatura® também verificou os riscos
psicossociais do trabalho docente e mencionou como
principais a fadiga mental, dificuldade de relacionamento com
colegas e superiores, ansiedade, falta de tempo para a familia,
baixa autoestima, baixo rendimento no trabalho, sofrimento
moral, insatisfagao e danos fisicos decorrentes desses fatores.

Ao estudarem a qualidade de vida®*? e a concepgao de
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promogao da saude na perspectiva da saude do trabalhador
de enfermeiros docentes®™ pesquisadores encontraram
relagdo do ambiente laboral com a existéncia ou nao dessa
condigao. Alguns sujeitos, por exemplo, afirmaram nao possuir
qualidade de vida ou possuir parcialmente em detrimento das
cobrangas e das atividades do trabalho.’? Outros, além de se
queixarem de realizar excesso de atividades em um mesmo
periodo e estarem insatisfeitos com o saldrio devido a falta
de reajustes, referiram também os impactos a saude, ou seja,
praticavam pouca atividade fisica, consideravam ter peso
acima do normal para a altura, sendo que a maioria afirmou
sobrepeso, e procuravam muitas vezes assisténcia a saude. ™

Em estudo transversal, descritivo e com abordagem
quantitativa, 94,4% dos docentes apontaram que a carga
mental intensa, a sobrecarga de trabalho, o excesso de
responsabilidades - mau planejamento das atividades,
cobrancas, desgastefisico, ruidos - e os problemasnasrelagoes
interpessoais sao alguns dos diversos riscos psicossociais a
que estao expostos. Além disso, afirmaram que esses riscos
afetam sua saude por meio do estresse, ansiedade, insonia,
cefaleia e outras manifestagdes associadas como mau-
humor, alteragao na glicose, alteragdes da pressao, resfriados
frequentes, falta de concentragao, dor de estémago, etc.®

O excesso de peso e a nao utilizagdo de microfones em
sala de aula também foram mencionados como condigoes
de trabalho desencadeadoras de doengas ocupacionais de
uma instituigdo de ensino privada no municipio de Niteroi
(RJ). Das doengas que mais causaram afastamentos laborais,
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nesse caso, foram do sistema musculos-esquelético (25%),
(15,63%), (12,05%),
cardiovasculares e estresses, ambas com 9,38%.49

geniturinario respiratorias doengas

Todavia, ainda que todos os artigos mencionem as
condigoes de trabalho e seus impactos a saide dos docentes
de enfermagem, € importante ressaltar que o presente estudo
apresenta limitagoes. A nao possibilidade de generalizagao
dos resultados é uma delas, pois as bases de dados para
a busca foram limitadas, os artigos foram selecionados a
partir daqueles que estavam disponiveis na integra e, por fim,
a avaliagdo dos mesmos indicou nivel de evidéncia® pouco
expressivo, ou seja, nivel quatro (75%), cinco (12,5%) ou seis
(12,5%).

CONCLUSAO

Este estudo permite concluir que as condigoes de
trabalho que mais influenciam na saude dos docentes de
enfermagem sao aquelas que estao relacionadas aos aspectos
administrativos das instituicoes de ensino superior, sejam
elas publicas ou privadas. Ademais, os impactos a saide que
mais se destacaram sdo os psiquicos, evidenciando-se a
necessidade de um olhar mais atento as consequéncias da
conformagao administrativa nos trabalhadores. Em especial,
deve-se atentar aos reflexos a pratica docente, pois esse
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