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FORMACAO PARA ATUAR COM A PESSOA
IDOSA: PERCEPCAQO DE ENFERMEIRAS DA

ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

Priscila de Oliveira Cabral Melo?, Célia Alves Rozendo!, Janaina Paula Calheiros Pereira Sobral’, Fatima Maria de Melo Brito*

Objetivo: Analisar a percepgao de enfermeiras da atengao primaria a saude sobre a sua formagao académica para atuar
com a pessoa idosa. Metodologia: Pesquisa qualitativa, descritiva e exploratoéria, realizada no periodo de abril a maio de 2017,
com 10 enfermeiras. Para a coleta dos dados, utilizou-se a entrevista semiestruturada e para a analise, a técnica analise de
conteudo. Resultados: Os resultados apontaram para uma formagao com énfase na doenga e na inespecificidade do cuidado a
pessoa idosa, porém, observou-se ensaios de mudanga a partir da insergao dos estudantes nos servigos de saude. Conclusao:
Evidenciou-se déficit na formagao das enfermeiras para atuar com a pessoa idosa na atengao primaria a saude, identificando-se
despreparo e inseguranga para cuidar dessa populagao em sua integralidade, pois as experiéncias na formagao foram voltadas
a doenca. Notou-se diferenga entre a formagao das enfermeiras e a formagao académica atual quanto a tematica abordada.
Descritores: Enfermagem, Educagao em Enfermagem, Capacitagao de Recursos Humanos em Saude, Idoso.

TRAINING TO ACT WITH THE ELDERLY PERSON: PERCEPTION OF NURSES FROM PRIMARY HEALTH CARE

Aim: To analyze the perception of primary health care nurses about theiracademic formation to act with the elderly. Methodology:
Qualitative, descriptive and exploratory research, conducted in a North-eastern capital, from April to May 2017. With 10 nurses.
For data collection, it was utilized semi-structured interview, and for the analysis, was performed through content analysis.
Results: The results pointed to a formation with emphasis on the disease and non-specificity of care for the elderly, however,
change tests were observed from the insertion of the students in the health services. Conclusion: It was evidenced a deficit
in the nurses formation to work with elderly in primary health care, identifying unpreparedness and insecurity to care for this
population in its entirety, since the experiences in formation were directed to the disease. There was a difference between the
formation of study participants and the current academic formation regarding to the thematic area.

Descriptors: Nursing, Nursing Education, Human Resources Training in Health, Elderly.

FORMACION PARA ACTUAR CON LA PERSONA IDOSA: PERCEPCION DE ENFERMERAS DE LA ATENCION PRIMARIA LA
SALUD

Objetivo: Analizar la percepcion de enfermeras de la atencion primaria a la salud sobre su formacion académica para actuar con
la persona de edad. Metodologia: Investigacién cualitativa, descriptiva y exploratoria, realizada en una capital nordestina, en el
periodo de abril a mayo de 2017. Con 10 enfermeras. Para la recoleccion de los datos, se utilizé la entrevista semiestructurada
y para el analisis, la técnica andlisis de contenido. Resultados: Los resultados apuntaron a una formacion con énfasis en la
enfermedad y en la inespecificidad del cuidado a la persona anciana, sin embargo, se observaron ensayos de cambio a partir
de la insercion de los estudiantes en los servicios de salud. Conclusion: Se evidencié déficit en la formacién de las enfermeras
para actuar con la persona anciana en la atencién primaria a la salud, identificAindose despreparo e inseguridad para cuidar de
esa poblacién en su integralidad, pues las experiencias en la formacion se volvieron a la enfermedad. Se noto diferencia entre la
formacion de las participantes del estudio y la formacién académica actual en cuanto a la tematica abordada.

Descriptores: Enfermeria, Educacion em Enfermeria, Capacitacion de Recursos Humanos en Salud, Anciano.
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INTRODUGAO

A formagao tem carater dinamico e deve estar articulada
a realidade social, as necessidades e demandas das pessoas,
das comunidades, dos servigos e as diretrizes e principios
do Sistema Unico de Saude (SUS), premissas expressas
nas normativas que amparam os processos formativos
dos profissionais de saude®?. Tal formagao aponta para
profissionais critico-reflexivos, éticos e capazes de intervir
nas situagdes de saude da populagao®.

Um dos desafios da contemporaneidade é formar
enfermeiros competentes técnica e politicamente, com
conhecimento e sensibilidade para as questoes da vida e da
sociedade®. Asmudangas paradigmaticas, sociodemograficas
e epidemiolégicas, e os avangos tecnolégicos exigem
transformagdes nos processos de formagao profissional,
de modo a responderem as necessidades sociais. Neste
contexto, destaca-se o envelhecimento populacional como
um fendmeno mundial que suscita reflexdes nos ambitos
social, econémico, epidemiologico e académico® e que deve
ser considerado durante a formagao dos profissionais de
saude, sobretudo dos enfermeiros.

Apopulagao idosa vem aumentando no Brasil e no mundo,
com crescimento de mais de 4% ao ano no periodo de 2012
a 2022. Essa populagao atingira 41,5 milhdes em 2030 e 73,5
milhdes em 2060. Espera-se, para os proximos 10 anos,
um incremento anual de aproximadamente 1,0 milhao de
idosos®. As projegdes do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), que vao até o ano de 2060, apontam um
crescimento cada vez mais acentuado®. Salienta-se que “a
nova realidade demografica com nimero cada vez maior de
idosos tem exigido do sistema de saude medidas imediatas
para responder as complexas demandas do “ser idoso”, em
especial que fortalegam a promogao do envelhecimento
saudavel"©.

Sdo muitos os desafios enfrentados pelas pessoas
idosas e pela sociedade em geral, na busca por uma
velhice independente e auténoma. Dentre estes desafios,
encontra-se o da ampla formagao voltada ao processo de
envelhecimento®.

Nesta perspectiva, as instituicbes formadoras de
enfermeiros precisam despertar para a importancia do
desenvolvimento das competéncias necessérias ao cuidado
a pessoa idosa, tendo em vista as particularidades nas
dimensdes biopsicossociais”. Nesse sentido, a Atengdo
Primaria a Saude (APS) é um espago privilegiado, que
potencializa essa formagao, considerando a diversidade de
experiéncias de aprendizagem que proporciona, a natureza
das agoes desenvolvidas, o papel que exerce no sistema de
saude, dentre outros aspectos.

A APS concentra recursos que podem responder e
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resolver muitos problemas de saude/doenga da populagao
em geral e das pessoas idosas, implicando na preparagao
e formagao dos profissionais para atuar no contexto da
APS e da realidade sociodemografica e epidemiologica.
Portanto, pensar a formagao nessa perspectiva é desafiador
e necessario.

Assim, parece premente refletir sobre a responsabilidade
dos orgaos formadores quanto a formagao de enfermeiros
que respondam as demandas colocadas pela realidade social,
especialmente, as das pessoas idosas. Conhecer como esses
processos ocorrem e como sao percebidos pelas pessoas
neles envolvidas é importante para enfrentar os desafios que
se apresentam. Nesse sentido, este estudo objetivou analisar
a percepgao de enfermeiras que atuam na APS sobre a sua
formagao académica para atuar com a pessoa idosa.

METODOLOGIA

Esse estudo é um recorte de dissertagao e retrata um dos
temas gerados na analise: percepgao sobre a formagao na
graduagao para o cuidado a pessoa idosa.

Tipo de Estudo: Pesquisa descritiva de abordagem
qualitativa.

Participantes da pesquisa: Participaram deste estudo 10
enfermeiras. O quantitativo foi estabelecido apds a saturagao
dos depoimentos. A saturagao de sentido consiste em
utilizar, a partir das falas, um “tépico guia para conferir sua
compreensao, e se a avaliagao do fendémeno é corroborada”
®. Os critérios de inclusdo foram: ser enfermeira vinculada a
APS no periodo da coleta; e de exclusao: enfermeira vinculada
a APS afastada por qualquer motivo. Todas as participantes
optaram por serem entrevistadas no local de trabalho.

Local do estudo: O estudo foi realizado nas Unidades de
Saude (US) de APS de uma capital nordestina, com populagao
de pouco mais um milhdo de habitantes®?, possui 57 US com
o modelo de APS. Da populagao total 45, 24% é coberta pela
APS.

Coleta dos dados: Utilizou-se a entrevista semiestruturada
com coleta dos dados no periodo de abril a maio de 2017. A
aproximagao com o cendrio e sujeitos ocorreu do seguinte
modo: 1) comunicagdo da aprovagdo do estudo pelo
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) & Secretaria Municipal
de Saude (SMS) e solicitagao de autorizagao para iniciar a
coleta; 2) solicitagao a SMS da lista das US e dos contatos;
3) contato telefénico e agendamento com as participantes;
4) apresentagao do objetivo e requerimento da assinatura
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE); 5)
realizagao da entrevista semiestruturada guiada por um
roteiro contendo dados de caracterizagao dos sujeitos e a
pergunta disparadora: “como vocé percebe sua formagao
na graduagao para atuar com a pessoa idosa na APS?". As
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entrevistas foram gravadas em celular com duragao de 10 a
18 minutos e transcritas na integra.
Procedimentos de andlise dos dados: Prezando o
anonimato, foi atribuida, as participantes, a letra “E”
acompanhada de nimero conforme a ordem da entrevista. Os
dados foram analisados utilizando-se a analise de conteudo,
na modalidade tematica, constituida pelas fases: pré-
analise, exploragao do material, tratamento dos resultados e
interpretagaot.
Procedimentos éticos: Os preceitos éticos foram
466/2012 do

Conselho Nacional de Saude(11). O projeto foi aprovado pelo

atendidos, obedecendo a Resolugao n2
CEP institucional sob n2 de Certificado de Apresentacao para
Apreciacao Etica 62266316.3.0000.5013. O TCLE foi assinado
pelas participantes.

RESULTADOS

As 10 enfermeiras eram do sexo feminino, com faixa etaria
entre 36 e 64 anos, tempo de formagao entre 13 e 30 anos,
tempo de atuagao entre 4 e 21 anos, egressas da mesma
universidade. Possuiam especializagao em saude publica ou
saude da familia, contudo, nenhuma realizou especializagao
em gerontologia. Quatro realizaram oficinas sobre temas
relativos a pessoa idosa, ofertadas pela SMS.

Destaca-se, que a maioria realizou graduagao em
um momento em que o curso apresentava um curriculo
tradicional, com énfase nos aspectos biolégicos, como
demonstra o tema e subtemas a seguir.

PERCEPGCAO SOBRE A FORMAGAO NA GRADUAGAO PARA
O CUIDADO A PESSOA IDOSA

Enfase na doenga e inespecificidade do cuidado a pessoa
idosa

A maioria das enfermeiras afirmou nao ter, na graduagao,
conteldos e praticas voltadas especificamente para a pessoa
idosa. Quando abordados, esses contelidos eram pontuais
e focavam a doenga: “Na época que eu fiz a graduagao, foi
voltada as pessoas em geral, ndo era voltada so para o idoso
[..]no estagio da pratica hospitalar[...], os cuidados eram como
um todo, como a gente deveria ter com qualquer paciente,
o banho no leito, o cuidado das feridas [..] era uma visao
geral que a gente tinha, como se fosse direcionar a qualquer
paciente e ndo especificamente ao idoso” (E4). “[...] ndo tinha
uma area especifica para saude do idoso, nao. Ela entrou
como saude do adulto [...]" (E5). “Na época da graduagao, ndo
tinha disciplina do idoso” (E8). “[...] muito fragil o estudo do
idoso [...] vocé nao trabalha especificamente com a populagao
idosa, vocé trabalha com as doengas crénicas [...], mas nao
tem nada especifico que trabalhe essa faixa etaria” (E9).
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Quando indagadas sobre a existéncia da disciplina
salde do idoso na graduagao, afirmaram que nao havia esta
disciplina, e que a énfase era na saude da mulher e da crianga:
“[...] na época da gente era voltado muito para a obstetricia e
crianga [...]" (E7).

Além da auséncia do conteudo tedrico, as enfermeiras
pontuaram, ainda, a inexisténcia de campos de pratica
voltados ao idoso integralmente, sinalizando, esta lacuna: “Na
minha graduagao foram abordados alguns assuntos ligados
ao idoso [..], podia ter trabalhado mais, como a questao
da gestante, crianga que a gente tinha estadgio. A gente
examinava a gestante, examinava a crianga, mas o idoso nao
[..]" (E1). "Nao tinha estagio sé para o idoso [...] era misturado,
a gente nao ia s6 para acompanhar o idoso, e por ser idoso a
consulta ia ser diferente [...]" (E8).

Apds a implantagao do SUS e criagao da Estratégia
Saude da Familia (ESF), as diretrizes voltadas ao cuidado em
saude apresentaram um enfoque mais ampliado do cuidado
a pessoa idosa. Porém, os depoimentos apontam que as
experiéncias tedrico-praticas na graduagao se centraram na
doenga: “[...] como a maioria dos meus idosos sao hipertensos
e diabéticos eu os atendo. Coincide de como eu me formei. [...]
a saude do idoso estava mais ligada as doengas crénicas [...]"
(ES). “Na época quando eu cursei a faculdade era abordada sé
a questao da doenga, a hipertensao, o diabetes [...] Era mais
focado em doenga mesmo” (E3). “[..] a gente ia em cima da
incisao cirurgica e nao em cima do ser idoso. Nao era do idoso
com incisdo cirurgica, era sé da incisao” (E8).

Ensaios de mudanga

Os resultados indicam mudangas, observadas pelas
enfermeiras, na formagao atual dos graduandos, a partir das
suas experiéncias com os estudantes nos cenarios de pratica.
Nos depoimentos, comparam a sua formagao com a atual,
apontando ensaios de mudanga que parecem favorecer a
integralidade da pessoa idosa: “ [...Jo ensino hoje em dia esta
muito mais atual, mais ligado, vivenciando mais na pratica com
ateoria. A escola saiu dos muros das universidades e atingiu o
campo de trabalho, trazendo os alunos desde o primeiro ano
para conhecer a realidade. Entao, o ensino hoje esta muito
mais rico do que na minha época” (E6).

Os depoimentos apontam para a importancia de
iniciativas como o Projeto Educagao pelo Trabalho para a
Saude (PET-Saude), para a articulagdo entre teoria-pratica,
a integragdo ensino-servigo e o aprendizado académico:
“[...] eu estou desatualizada sobre a graduagao. Quando a
gente acompanhava os alunos do PET, a gente sabia de tudo,
o que acontecia na universidade [..], os alunos que a gente
acompanhou eram outra visdo para tudo, era diferente” (ES).
“[...]Ja universidade ja estad ajudando esse estudante com os
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programas do PET- Saude, tudo isso ajuda o estudante a
melhorar o seu aprendizado. O estudante estéa saindo hoje da
universidade com uma riqueza muito grande” (E6). [...] hoje é
diferente, o aluno ja estuda mais o idoso, faz pesquisal...]" (E10).
“Estéa diferente hoje. Os meninos ja vém com outra cabega, de
pesquisa, de trabalho, ja vem para o campo logo cedo” (E2).

DISCUSSAO

O cuidado a pessoa idosa, em qualquer nivel de atengao,
requer embasamento técnico-cientifico do profissional. Logo,
enfatiza-se a relevancia da inclusao de disciplinas voltadas
para a Enfermagem Gerontolégica na graduagao, visando
o preparo do futuro enfermeiro. Uma vez que a populagao
idosa € uma demanda em crescimento, acredita-se que uma
deficiéncia na formagao académica destes profissionais
podera trazer prejuizo a assisténcia da populagao idosa®.

Revisdo integrativa sobre competéncias no processo
de formagao do enfermeiro para o cuidado a pessoa idosa
evidenciou que embora os estudantes reconhegam a
importancia do aprendizado sobre o envelhecimento na
graduagao e julguem positivas as discussoes sobre a temética,
nao sentem o desejo de ter uma disciplina especifica®.

E fundamental a insercao de contetidos voltados a pessoa
idosa na matriz curricular, assim como o aprendizado que
estimule o cuidado, a autonomia e a independéncia deste
publico. Logo, é necessario que as instituicbes de ensino
acompanhem as demandas dessa populagao e visem uma
formacao profissional direcionada®.

Os depoimentos parecem sinalizar a inexisténcia de
praticas e de experiéncias de aprendizagem direcionadas ao
idoso. A inclusdo de disciplinas, sobretudo a Enfermagem
Gerontologica, torna-se extremamente necessaria nos
curriculos de graduagdo, com vistas a minimizar as
deficiéncias na formagao académica dos enfermeiros,
evitando um prejuizo na assisténcia futura prestada®?.

A saude do idoso suscita profissionais de saude com
subsidios tedrico-praticos para desenvolver o cuidado
multidimensional ao sujeito que envelhece®™. E clara
a influéncia do modelo biologicista na formagao destas
enfermeiras, com reflexo na sua pratica. Neste contexto,
a graduagao parece ter influenciado a sua visao e o seu
processo de trabalho.

A realidade acima corrobora com um estudo realizado
com enfermeiras da ESF de Florianopolis. Evidéncias
mostraram o despreparo dessas no cuidado a populagao
idosa. Foram sinalizadas lacunas desde a formagao até
a inexisténcia de educagdao permanente nos servigos,
implicando na necessidade de melhor preparo para lidar com
as especificidades da pessoa idosa®.

A integralidade do cuidado é fundamental no cuidado
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a pessoa idosa e/ou a pessoa que envelhece, fazendo-se
necessario a contextualizagao do envelhecimento para além
do panorama biolégico, compreendendo os multiplos fatores
de ordem social, politica e econdmica que estao diretamente
ligados ao contexto do envelhecimento?.

Evidéncia mostra que o cuidado de enfermagem é
prestado a partir de marcadores de saude da ESF (criangas,
gestantes, hipertensos, diabéticos, tuberculosos e
hansénicos) e, frequentemente, o cuidado ao idoso é focado
em condigoes cronicas” e na doenga, seguindo a loégica da
atengao programada®.

Outra evidéncia cientifica identificou que as habilidades
e competéncias dos enfermeiros para a avaliagao
multidimensional da pessoa idosa nao foram desenvolvidas
durante a formagao académica. Estes referem que ha
preocupagao comarelagao dapraticaprofissionale oaumento
no numero de idosos, mas alegam que desenvolveram o
aprendizado na pratica profissional cotidiana®.

Apromogao da saide eaAPS foramfoco de muitos artigos,
o que indica o interesse pelo tema, provavelmente reflexo da
criagao das politicas publicas relativas ao idoso. Além disso,
a discussao sobre o ensino superior em enfermagem, com a
implantagao da disciplina geriatria e gerontologia no curriculo
académico, intensificou-se com a implantagao das Diretrizes
Nacionais Curriculares em 19949,

A formagao das enfermeiras do presente estudo parece
coincidir com a realidade da APS quanto a atengao a pessoa
idosa, ou seja, nesse contexto, também nao ha especificidade
na atengao a essa populagao, sequer ha programas e agoes
com foco na integralidade do idoso. Os programas sao,
geralmente, voltados para a diabetes e hipertensao. Como
muitos idosos que frequentam as US possuem essas doengas
cronicas, direciona-se a atengao a patologia e nao a pessoa
em toda sua complexidade e inteireza.

As participantes apontaram a importancia do estudante
inserir-se na realidade desde o inicio do curso. Um estudo
sobre a trajetdria histérica do estagio curricular na graduagao
em enfermagem no Brasil, evidenciou a significancia das
experiéncias discentes no mundo real do trabalho, houve
énfase, ainda, na importancia da preceptoria do enfermeiro,
uma vez que a produgao de cuidados em saude é composta
pela tutoria do docente e a orientagao dos profissionais(16).

As participantes sinalizaram satisfagao ao perceber, nos
discentes, uma maior aproximagao ao idoso, as questoes
que envolvem o envelhecimento e a APS, indicando avango
na formagao dos enfermeiros para atuar com a pessoa idosa
neste cenario.

As enfermeiras parecem acreditar que os estudantes,
hoje, demonstram maior preparo para lidar com a pessoa
idosa e que as experiéncias de aprendizagem os aproximam da
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comunidade e dos servigos de saude. Isso leva-nos a refletir
sobre a preparagao dos docentes e enfermeiros dos servigos
para essa nova realidade da formagao, que deve voltar-se
para as necessidades dos servigos de saude, dos usuarios e
do SUS.

A universidade, espago singular de discussao e de
formagao profissional, reune ensino, pesquisa e extensao,
ferramentas potentes que possibilitam o desenvolvimento
de agoes voltadas a pessoa que envelhece, com énfase na
promogao da saude e na qualidade de vida. Os estagios e
as agdes de extensdo, devem pautar-se em planejamento
que atenda as especificidades socioeducativas do idoso,
reconhecendo sua diversidade e heterogeneidade®™.

O estagio é uma ferramenta potente na formagao
curricular, pois oportuniza a aplicabilidade do conhecimento,
o aprimoramento das habilidades, as vivéncias relacionadas
aos processos interpessoais e a visao integral do sujeito®.

Logo, é fundamental pensar a formagao dos enfermeiros
para além das questdes relacionadas ao processo saude/
doenga, pois, a pessoa idosa precisa ser vista integralmente.
Neste sentido, é importante ponderar sobre o cuidado integral
a pessoa idosa e o carater coletivo das agdes em saude, que
implica na articulagao entre atores e setores. Estes sao,
indubitavelmente, importantes desafios na formagao de
enfermeiros comprometidos com a atengao qualificada a
populagao idosa.

Limitagoes do estudo

Apesar do aumento das publicagbes na éarea do
envelhecimento, ainda ha escassez de estudos que abordem
a formagao do enfermeiro para atuar com a pessoa idosa
na APS, o que desfavoreceu a comparagao com outras
investigagoes, podendo ser uma limitagao deste estudo. Outra
limitagao pode ter sido o fato do estudo nao ter contemplado
discentes e docentes.

Contribuigoes do estudo para a pratica

O estudo aponta contribuigdes importantes. No ambito
global, demonstra a necessidade de fomentar o interesse e
investimento em mais pesquisas com foco nesta tematica.
No que diz respeito a pratica, desperta a necessidade de
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refletir acerca da formagao do enfermeiro com foco no
envelhecimento, bem como, mostra a necessidade da (re)
avaliagao/adequagao dos projetos pedagoégicos dos cursos
de graduagdo em enfermagem, com vistas a incentivar
a visdo do sujeito idoso para além da visao bioldgica. A
tematica desperta, ainda, os enfermeiros atuantes na APS,
para a importancia da realizagao de educagao permanente
e continuada focadas na pessoa idosa, visando um cuidado
mais qualificado a essa populagao.

CONCLUSAO

A formagao do enfermeiro deve contemplar de forma
mais ampla o cuidado a pessoa idosa. Na formagao das
participantes, foi identificada uma insuficiéncia relacionada ao
aprendizado sobre o processo de envelhecimento e a pessoa
idosa em si. Algumas enfermeiras referiram insuficiéncia no
aprendizado dos temas referidos e outras relataram que as
tematicas citadas, anteriormente, nao foram abordadas, o
que demonstrou um déficit em sua formagao.

Observou-se despreparo e inseguranga para atuar com
a pessoa idosa integralmente, visto que as experiéncias
académicas foram voltadas a doenga e ndo a pessoa.

Evidenciou-se que o fato de receberem estudantes
nas unidades em que trabalham, levou as enfermeiras a
perceberem que existe diferenca entre a formagao académica
delas e a formagao atual, em relagdo ao envelhecimento e a
pessoa idosa.
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