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O ESTAGIO CURRICULAR E
O SOFRIMENTO MORAL DO

Heloiza Maria Siqueira Renno', Maria José Menezes Brito?, Flavia Regina Souza Ramos®

Estudo de casos multiplos que buscou compreender o sofrimento moral (SM),de estudantes de enfermagem, durante o estagio
curricular em duas instituigoes de ensino superior publicas. Os dados foram coletados por meio de grupos focais e para
analise utilizou-se Andlise Tematica de Conteldo com recursos do software Atlas Ti 7.0.0SM dos estudantes esta atrelado
ao enfrentamento de problemas nos servigos de saude, onde estao presentes a caréncia de poder da enfermagem.erro
dos profissionais e situagdes de precariedade. E fundamental ampliar a discussdo sobre o SM dos estudantes, buscando
enfrentamento de suas causas e consequéncias.

Descritores: Estudantes de enfermagem, Etica, Educagdo em Enfermagem

CURRICULAR INTERNSHIP AND MORAL DISTRESS OF THE NURSING STUDENT

Multiple case study that aimed to understand the moral distress of nursing students during traineeship in two public higher
education institutions. Data were collected through focus groups and analysis was conducted using a content analysis with the
Atlas Ti 7.0 software features. The moral distress of students is linked to confronting problems in health care, where there are
lack of nursing power, error of professionals and precarious situations. It is essential to broaden the discussion on the moral
distress of students, seeking the face of its causes and consequences.

Descriptors: Nursing students, Ethics, Nursing education.

DE PRACTICAS CURRICULARES Y EL SUFRIMIENTO MORAL DE LA ESTUDIANTE DE ENFERMERIA

Estudio de caso multiple que buscé comprender el sufrimiento moral, SM, de los estudiantes de enfermeria durante periodo
de practicas de ensenanza en dos instituciones publicas de ensenanza superior. Los datos fueron obtenidosatravés de grupos
de discusion y andlisis utilizados Contenido analisis tematico con el software cuenta con Atlas Ti 7.0. EL SM de los estudiantes
esta vinculado a que aborden los problemas de atencién de la salud, donde hay escasez de energia de enfermeria, error de
profesionales y situaciones precarias. Es esencial ampliar la discusion sobre el SM de los estudiantes, buscando enfrentamiento

de sus causas y consecuencias.

Descriptores: Estudiantes de enfermeria, Etica, Educacion en Enfermeria.
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INTRODUGAO
O sofrimento moral, SM, é um tema relevante para a
educagaoemenfermagem, tendo emvistasuas consequéncias
para o estudante e para o exercicio profissional. Vem sendo
discutido®? priorizando-se o contexto do cuidado clinico, com
poucos estudos nocontexto de formagao do enfermeiro, que
salientam que o SM poderetirar do estudanteseupotencial de
agao, transformando-o em um sujeito passivo em diferentes
circunstancias, reforgando praticas coercitivas e estados
de dominagao pre existentes na enfermagem, dentre outras
consequéncias para a saudefisica e mental®.

Define-se o SM como um desequilibrio psicologico
vivenciado porindividuos ao se depararem comobstaculos que
impossibilitam ou dificultam sua intervengao na realidade e a
adogao de atitudes e comportamentos considerados corretos
em consonancia com seu julgamento moral. O individuo
reconhece sua responsabilidade, tece seu julgamento moral,
elege a conduta considerada
mais adequada, mas nao
encontra condigoes para atuar
conforme seu julgamento e
valores, entendendo como
inadequada sua participagao
moral®78),

O estudante vivencia no
estagio curricular problemas
no ambito assistencial e

gerencial, que demandam

escolhas, estabelecimento
de prioridades e mediagao
de conflitos. Tais problemas
encontram-se muitas vezes
relacionados aos modelos

de gestdao dos servicos de saude, que tém exigido a
mobilizagdo de competéncias e habilidades diferenciadas
dos profissionais, como a capacidade de articulagao entre
os setores, flexibilidade, multifuncionalidade e capacidade de
relacionar-se com a equipe. Essas vivéncias podem ocasionar
SM no estudante, o que pode ser relacionado a entraves para
exercer a deliberagao moral e a advocacia do paciente, com
sentimentos de caréncia de poder e resisténcia reduzida®.

E fundamental ampliar a discussdo sobre o SM dos
estudantes, buscando o enfrentamento de suas causas
e consequéncias. Assim, este estudo teve como questao
central compreender o sofrimento moral na formagao em
enfermagem, especificamente nas experiéncias no estagio

curricular.
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“E fundamental
ampliar a discussao  *
sobre o SM dos
estudantes, buscando
o enfrentamento
de suas causas e
consequéncias’.
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METODOLOGIA

Estudo descritivo, com abordagem qualitativa, delineado
como estudo de casos multiplos®, com estudantes de
graduagao em enfermagem de duas instituigoes publicas de
ensino superior, sendo uma da regiao sul e outra do sudeste
do Brasil. A coleta de dados foi realizada no periodo de maio
a outubro de 2014, com oito grupos focais, selecionados por
meio de amostra de conveniéncia. No primeiro momento
foi realizado o contato com os professores responsaveis
pelo estagio e agendados os grupos focais, conduzidos pelo
pesquisador discente do doutorado.

Foram convidados todos 71 estudantes que estavam
cursando o estagio, dos quais participaram 58 que aceitaram
o convite e assinaram o termo de consentimento livre e
esclarecido, sendo somente 04 do sexo masculino. Os
estudantes foram informados previamente sobre os objetivos
da pesquisa e como essa seria conduzida, nao havendo

conflito de interesses entre
pesquisador e participantes.

A questao norteadora dos
grupos focais foi “A experiéncia
sofrimento  moral no
estagio curricular” A méedia
de estudantes por grupo focal
foi de 08, e a duragao de 90
minutos,  utilizando-se  de
gravador digital para registro
e fidedignidade dos dados. Os
grupos foram identificados
por nimeros de Ol a 08, e as
instituicoes de ensino, pelas
letras Ae B.

Para a analise dos dados
utilizou-se a Analise Teméatica de Contetido™ com os recursos
do software Atlas Ti 7012, Os passos da andlise incluiram a
leitura e releitura dos documentos; selegao e codificagao
do conteudo e agrupamentos dos codigos semelhantes em
categorias.

A pesquisa foi analisada e aprovada pelo Comité
de FEtica em Pesquisa de Seres Humanos (CAAE, N2
30691814.50000.5149), sendo assegurados todos os direitos

dos participantes.

RESULTADOS

Diante das questoes éticas, o estudante pode apresentar
diversos sentimentos e vivenciar diferentes formas de
sofrimento, sendo o SM gerado mediante a sensibilidade
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moral e sensagao de impoténcia, quando nao consegue
exercer uma agao eticamente necessaria.

Inicialmente foram destacados relatos de sentimentos
relacionados as caracteristicas do trabalho na enfermagem,
que nao podem ser caracterizadas como SM, mas como
experiéncias dolorosas, por os estudantes ndo se sentirem
preparados para a superagao de complexas situagoes
existenciais, de adoecimento e finitude humana. A gente
ndo esta acostumada com aquilo, a ver aquele sofrimento
[...] uma morte de um paciente. (...). Eu me impressiono muito
facil, para eu sofrer com alguma coisa em campo de estdagio
€ muito rapido”. 74

No entanto, para além dos sentimentos, o estudo apontou
duas categorias sobre o SM do estudante no enfrentamento
de problemas na realidade dos servigos de saude: “A caréncia
de poder” e “O erro e precariedade”.

A Caréncia de poder

O estagio curricular
propicia ao estudante vivéncias
de conflitos e divergéncias
nas praticas de cuidado com
a equipe multiprofissional,

quando propde mudangas
para contribuir com a melhoria
do cuidado. Essas propostas
muitas vezes ndo sao aceitas
pela equipe, o que proporciona
SM,

de impoténcia, frustagdo e

além de sentimentos
desanimo.

“Muitas vezes a dindmica de
trabalho do servigo de saude
ndo condiz com as condutas consideradas por nos como as
mais corretas. [..] Creio que seja um sofrimento moral quando
tento mudar certas realidades e ndo sou bem vista ou aceita na
minha boa intengao’ (G.2.A).E o pior é vocé ver o errado e ndo
conseguir fazer nada. [...JPorque a pessoa sabe que esta errado
econtinua errado. E isso deixa a gente se sentir impotente’. 44

Ao se sentirem impossibilitados de realizar as mudangas
necessérias, seja por falta de condigdes dos servigos, de
autonomia, ou ainda por outros motivos, os estudantes se veem
obrigados a realizar procedimentos de maneira incorreta, o que
lhe gera SM. “Eu estou estudando e tenho que chegar aqui e
fazer a coisa errada, mesmo sabendo que aquilo é prejudicial
para o paciente.” ©8

A condigao de estagiario é percebida como alvo de
preconceito pela equipe de saude e pelos pacientes,
fazendo com que os estudantes se sintam desvalorizados,

‘Na atenc¢ao primaria o
o aprendizado teorico
e a vontade de fazer, =
mudar e prosperar
bate de frente com a
dura realidade’.
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humilhados e desrespeitados. “E a resisténcia dos pacientes
quanto a nds estagidrios.[...]. A palavra do estudante
vale menos do que do profissional que esta ha anos
trabalhando naquele ambiente ,que ja esta acostumado
com determinada rotina e ndo aceita mudang¢as, nem
mesmo naquilo que é para o bem do paciente”©7#

Ao vivenciar erros de condutas de diversos profissionais,
os estudantes referem que sao pressionados a aceitar
situagdes e calar-se para manter as oportunidades de
aprendizagem e o campo de estagio. O fato de calar-se
gerao sentimento deimpoténciae SM. Além disso, quando
discorda de procedimentos médicos, o estudante desde
cedo percebe a soberania do médico sobre as agodes de
saude e a desvalorizagao do saber da enfermagem. “Ver
meédicos fazendo procedimentos absurdos e vocé nao
pode falar. Até porque o professor diz paranao falar, o
enfermeiro diz parando falar"©74

O erro e precariedade

distanciamento
entre a aplicabilidade dos
conhecimentos aprendidos
universidade e as
condigoes dos servigos de
saude estda vinculada a
precariedade das condigoes
fisicas, materiais, humanas
e gerenciais. “Na atengao
primaria o  aprendizado

tedrico e a vontade de fazer,

mudar e prosperar bate de

frente com a dura realidade.
A falta de material, de estrutura, suporte superior, causa
o sentimento de impoténcia que, posteriormente, pode
se tornar estagnagdo’.(©?#

Apesar do foco do estudo ter sido sobre as
experiéncias dos estudantes durante o estagio curricular,
os participantes também apontam que o SM ocorre ao
longo de todo processo de formagao. “Estd presente em
todas as fases do curso, tanto em relagao as disciplinas,
campo de estdgio, relagées pessoais. Ocorre quando
situagées saem do meu controle, inesperadas ou que

sd@oao contrdrio do que considero correto”©8 8

DISCUSSAO

O elemento chave para o desencadeamento do SM
nos estudantes foi o sentimento de impoténcia resultante
da incapacidade de realizar uma agao percebida como
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eticamente adequada. Foram experiéncias nas quais
ocorreram situagoes de conflito ou dilema envolvendo valores
ético-morais eo estudante se sentiu mobilizado para agir,
mas foi impossibilitado de fazé-lo. Assim como em estudos
relatados com enfermeiros®279, percebe-se que nem todos
os estudantes submetidos a circunstancias semelhantes irao,
necessariamente, vivenciar o SM ou os mesmos sentimentos,
ja que tais vivéncias estao relacionadas a sensibilidade moral,
identidade pessoal e competéncias ético-morais.

As causas mais citadas de SM no trabalho em saude
foram relacionadas a realizagao de procedimentos incorretos
e vivéncias de erros cometidos por outros profissionais. Os
relatos salientaram a precariedade de servigos de saude,
como a falta de recursos fisicos, materiais e humanos.
Esses resultados remetem ao desafio dos trabalhadores de
enfermagem em manterem a suarealizagao profissional, muitas
vezes, nao se disponibilizam a atuar em condutas inadequadas,
passando por enfrentamentos
nos locais de trabalho, a fim de
fortalecer seus conhecimentos,
valores e crengas®™.

Na realidade das praticas de
saude, o estudante se deparou
com questoes éticas ligadas ao
contexto da clinica e da saude
publica. A distancia observada
entre as dimensoes éticas e
técnica acentuaram as tensoes
trabalho
e dos estdgios em saude,

no cotidiano do

principalmente em relagao ao
processo de trabalho de equipe,
que envolveram relagdes de
poder e recursos materiais e
humanos insatisfatériast.

A falta de preparo do estudante para lidar com a morte
fez aflorar sofrimentos e repercutiu sobre a conduta adotada
frente ao paciente. A exposigdo ao estresse causado pelo
contato cotidiano com a morte de pacientes afetaram a
qualidade do cuidado e a saude mental dos estudantes e
profissionais®.

Sabe-se que a pratica do cuidado em saude exige
posicionamentos morais, principalmente, nas relagoes
com a equipe de saude referente a hegemonia médica. Ao
realizar propostas de mudangas nas praticas de cuidado, as
posicoes do estudante foram desconsideradas e recebidas

com preconceito e resisténcia por parte dos profissionais,
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“‘Nas fases finais da
formagao,os fatores
de estresse estavam

mais presentes pela

sobrecarga das |
atividades académicas
tedricas e praticas’.
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provocando frustragao, desanimo e SM. Em estudo com
enfermeiras, o constructo que apresentou maior percepgao
de vivéncia do sofrimento moral foi a falta de competéncia da
equipe de saude, seguido pela negagao do papel da enfermeira
como advogada do paciente, a obstinagao terapéutica e o
desrespeito a autonomia do paciente?.

Durante a formagao, os estudantes se depararam com
situagoes de conflito que, ao serem reconhecidas como
problemas morais, acionaram sentimentos, conhecimentos
e valores que instrumentalizaram a analise e os direcionaram
para uma intervengao, nem sempre presente, com opgoes
como o didlogo, a mediagao, a precaugao, a argumentagao ou
a repreensao®.

Nas fases finais da formagao, os fatores de estresse
estavam mais presentes pela sobrecarga das atividades
académicas tedricas e praticas, gerando desgaste fisico,
angustia, medo, inseguranca e dificuldades no relacionamento

interpessoal. Situagoes
estressoras vivenciadas por
estudantes de enfermagem se
refletiram na qualidade da sua
saude e no seu desempenho
académico e aumentam o
sentimento de despreparo
diante do mercado de trabalho
e o medo de atuarem sozinhos
(17-18)
As instituicoes de ensino
e professores precisam ficar
atentos as manifestagoes de
SM e comprometimento da
saude mental dos estudantes.
Necessita-se cuidar dos estu-
dantes de graduagaoemenfer-
magem antes de elescuidarem dos outros, preparando-os

para a reflexao e decisao moral.

CONSIDERAGOES FINAIS

O SM dos estudantes foi vivenciado durantea graduagao
em enfermagem, em especial durante o estagio curricular,no
habilidades
especificas de enfermagem e desenvolvida sua capacidade

qual foram internalizados valores, normas,

critica para fazer escolhas. Essas escolhas puderam
desencadear o processo de vivéncia de SM, haja vista as
questdes éticas que permearam as relagoes interpessoais
durante os processos de ensino, aprendizagem e praticas no

cotidiano dos servigos de saude.
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Constatou-se que o SM vivenciado pelo estudante foi
marcado por situagdes nas quais o mesmo foi mobilizado a
assumir posicionamentos criticos e eleger solugdes corretas,
o que requer sensibilidade ética. O SM emergiu quando o
estudante, por algum motivo, foi impedido de posicionar-se de
acordo com aquilo que considerou eticamente correto, melhor
€ mais justo.
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